Operations Support — Retail

Honselersdijk (Westland) | 36-40 uur | MBO-4 / HBO

Maak het verschil in de wereld van planten

Als Operations Support — Retail zorg jij ervoor dat het proces van aanvraag tot uitlevering
vlekkeloos verloopt. Je verwerkt orders, checkt levertijden, beantwoordt klantmails en bewaakt de
voortgang. Dankzij jouw gevoel voor structuur ben je de verbindende schakel tussen Sales en
Logistiek. Ook stuur je kwaliteitscontroles aan, want onze klanten verdienen de beste planten.
Geen plantenkennis? Geen probleem, jouw collega’s nemen je graag mee in de groene wereld van
Hamiplant en we verzorgen goede interne trainingen.

Het team

Je werkt in een ambitieus team van 8 collega’s en hebt veel contact met Inkoop, Verkoop en
Operations. Wekelijks overleg je met de teammanager, die samenwerking stimuleert en ruimte
biedt om vragen te stellen en ideeén te delen.

Jouw verantwoordelijkheden

- Begeleiden van het inkoopproces voor ca. 4 retailklanten, van aanvraag tot uitlevering in
Frankrijk

- Bewaken en verbeteren van processen

« Aanspreekpunt zijn voor klanten en collega’s (telefonisch, per mail en in persoon)

- Rapportages en verkoopanalyses opstellen
Dit is echt iets voor jou als je:

- MBO-4 of HBO werk- en denkniveau hebt

« Ervaring hebt in Operations, Sales of Commercial Support 6f sterke affiniteit met processen
en data

« Communicatief vaardig bent en de Nederlandse taal goed beheerst (Frans is een pré)

- Sterke computervaardigheden hebt en bekend bent met moderne pakketten (o.a. Excel)
Wat kun je van Hamiplant verwachten?

- Werken met het mooiste product: planten

- Passend salaris + reiskostenvergoeding (€0,23/km)

- 25 vakantiedagen (fulltime)

« 20% thuiswerken mogelijk in overleg

« Bedrijfskantine met verse lunch

- Actieve personeelsvereniging en vrijdagmiddagborrels

- Korting op planten voor thuis
Hamiplant als bedrijf
Hamiplant is een internationaal handelsbedrijf met meer dan 350 medewerkers. Jaarlijks leveren
we ruim 110 miljoen kamer- en tuinplanten aan klanten in heel Europa. Als onderdeel van Dutch
Flower Group bieden we volop kansen om je verder te ontwikkelen in de dynamische bloemen- en
plantenbranche.
Klaar voor jouw stap?
Klik op de link om je CV en motivatie te sturen.
Vragen? Mail recruitment@hamiplant.nl of bel 0174 - 612 387.
We kijken uit naar je reactie!
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